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NHAN DIEN CAC YEU TO ANH HUGNG DEN NANG LUC
POI MOI SANG TAO TRONG KHU VU'C KINH TE TU NHAN

Determining factors affecting innovation capacity
in the Vietnamese private economy

NGUYEN DANH NAM
UONG THI NGOC LAN

ghién citu nay kham phd cdc yéu t6 quyét dinh ning lc doi méi sang tao cia cdc

doanh nghiép siéu nho va nho trong khu vuc kinh té tw nhan Viét Nam. T hlet ké
nghién ciru cdt ngang va phuong phap dinh luong duoc sur dung dé tim ra cdc yéu 16 tic
dong. Dir lieu duoc thu thdp bang cdch sw dung bang cdau hoi cau truc va dwoc phdn tich
twong quan va hoi quy da bién. Két qua nghién ciru cho thdy, lanh dao, nhan sw, quan 1y,
van hoa doanh nghiép, tri thuc, tai chinh, phuwong tién hé tro, chinh sach, quan hé lién két,
khung phdp Iy va ddc diém nganh da dnh hwéng ddng ké dén nang lyc doi méi sang tao
cua cac doanh nghiép siéu nho va nho trong khu vuc kinh té tw nhan. Linh dao va nhdn sw
c6 anh huéng trec tiép va 1om nhdt dén nang lec doi mdi sang tao ciia doanh nghiép.

Tir khéa: doi méi sang tao, doanh nghiép siéu nhé va nho, khu viee kinh té tw nhan.

his study explores the determinants of innovation capacity among private micro
@ and small enterprises in Vietnam. A cross-sectional study design and quantitative
methods are used to find the influencing factors. The data is collected using a structured
questionnaire and is utilized for the correlation and multivariate regression analysis. The
findings reveal that leaders, resources, management, organisational culture, knowledge,
finance, support means, government’s policy, affiliate relations, legal framework, and
industry features significantly influence the innovation capacity of private micro and small
enterprises. The factors “leader” and “resources” directly and most largely influence
enterprise innovation.

Keywords: innovation, micro and small enterprises, private economy.

1. Pit van dé

Trong nén kinh té thi truong, d6i méi
sang tao dong vai tro quan trong trong viéc
dam bao loi thé canh tranh bén viing cia
doanh nghiép. Lich sir van minh nhan loai
da ching minh rang, nén vin minh thé gioi
s& khong thé dat duoc néu khong co su doi
m&i va tién bd cong nghe. DPoi moi sang tao
da tac dong tong thé, lam thay 601 cudc
song cua con nguoi, bién chuyén nén kinh
té qudc gia va thay doi xa hoi (Meissner va
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Kotsemir, 2016).

Thoi gian gan ddy, kinh té thé gioi bi
anh huong boi nhitng thay doi kinh té, van
héa, xa hoi khac nhau. Qué trinh toan cau
hoéa, sy canh tranh ctia cac doanh nghiép da
qudc gia hodc cac doanh nghiép khong 16,
ciing nhu sy thay doi manh m& ciia cong

Nguyén Danh Nam, TS., Truong dai hoc Cong nghé
bong A; Ubng Thi Ng(_)c Lan, TS., Truong dai hoc
Kinh té, Pai hoc Quoc gia Ha Noi.
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nghé khién cac _cong ty bét budc phai doi
méi sang tao vé san pham, dich vu va cdc
hoat dong kinh doanh khac. Cai tién va do6i
méi ndy co tac dong tich cuc dén cudc song
ciia moi nguoi trén khép thé gioi (Nikolaidis
va cong su, 2013). Déi vai cac quoc gia phat
trién, d6i méi sang tao 13 phuong tién dé
nang cao nang lyc canh tranh va tao ra
nhitng sy khac biét bang cach ting cuong
hoat dong nghién ciru va phat trién (de
Oliveria Sousa va cong su, 2020).

Chinh phu cac qudc gia dang phat trién
trong d6 c6 Viét Nam dang uu tién phat
trién, tang cuong tinh sang tao va doi mai
ciia doanh nghiép. Doanh nghiép d6i moi
sang tao co thé tao viéc lam, tr& thanh
doanh nghiép canh tranh va ning cao muc
thu nhap cho nguoi lao dong (Daska va
cong su, 2018). O Viét Nam, khu vuc kinh
té tu nhan la dong luc quan trong ddi voi su
nghiép d6i méi va phat trién dat nudc, dong
gop khoang 40% GDP, 30% ngan sach nha
nudce va thu hut khoang 85% luc luong lao
dong cua ca nudc. Pac diém ndi bat cua
khu vuc kinh té tu nhan Viét Nam la doanh
nghiép siéu nho va nhé chiém 96%, doanh
nghiép quy mé vwa chi 2% va doanh
nghiép c6 quy md 16n chi 2% (Tong cuc
Théng ké, 2022). Trong bdi canh mdi,
96% doanh nghiép siéu nho va nho can cai
thién cac hoat dong tong thé bang cach d6i
maoi sang tao.

Tuy nhién, s6 luong nghién ciu thuc
nghiém lién quan dén d6i moi sang tao
trong khu vuc kinh té tu nhan cta Viét Nam
tuong d6i han ché. Nhitng nghién ctru trude
day cha yéu tip trung vao viéc danh gia
hi€éu qua hoat dong va tang truong cua
doanh nghiép (Nguyén Minh Ngoc, 2022).
Quan trong hon, cac nghién ctu thyc
nghiém v& quan diém doi méi sang tao
bang cach lién hé nd v6i 96% doanh nghiép
siéu nhé va nhé con hiém.
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Ly do chinh thac diy chung toi thuc
hién nghién ctu nay 1a cac nghién clu
trudc day da danh gia riéng biét tung loai
hinh doanh nghiép nhu doanh nghiép xuét
nhap khau, doanh nghiép san xuét, doanh
nghi¢p dich vu va xay dung. Chinh vi vy,
nghién ctru ndy tap trung danh gia téng thé
cac doanh nghiép trong nén kinh té voi da
dang linh vyc kinh doanh. Khoang tréng
tht hai thGc day chang toi thuc hién
nghién clru nay la cac nghién cuu trudc
day chi kham pha tac dong cua cac yéu tb
ndi sinh hodc ngoai sinh, trong khi nghién
ciru nay xem xét ca yéu td ndi sinh va
ngoai sinh quyét dinh dén su d6i méi sang
tao cua cac doanh nghié€p siéu nho va nhd
trong khu vuc kinh té tw nhan Viét Nam.
Cac yéu té6 duoc xem xét trong nghién
ciru nay 1a nhan sy, van hoa, quan 1y, 1anh
dao, tai chinh, tri thirc, phuong tién hd
trg, chinh sach, quan h¢ lién két, khung
phéap 1y va dic diém nganh c6 anh huong
tich cuc dén ddi méi sang tao cua doanh
nghiép. Do d6, muc tiéu cua nghién cuu la
kham pha cac yéu té quyét dinh nang luc
ddi méi sang tao cua cac doanh nghiép
siéu nho va nho trong khu vuyc kinh té tu
nhan Viét Nam.

2. Co s¢ Iy luan va dé xudt md hinh
nghién ciru

2.1. Quan diém vé déi mdi sdng tao

Tiép can theo huéng vi mo, Luecke va
Katz (2004) dinh nghia d6i méi sang tao 1a
viéc xay dung ra mot cai moi hodc tao ra
mot phuong phap méi, ddng thoi né con l1a
su thé hién, két hop chung nhat cia tri thirc
vao trong san pham, quy trinh hodc dich vu
m&i dé tao ra gia tri va dap tmg yéu cau cua
thuc tién.

Tiép can theo huéng vi mo6, Ngo va
O’Cass (2009) 1ap luan rang, d6i méi sang
tao 1a mot qué trinh mang tinh h¢ thong, s
dung tong hop nhimng kién thirc, k§ ning va
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moi ngudn luc sin c6 cua doanh nghiép dé
tham gia vao cac hoat dong d6i méi dé giup
thay d6i vé k¥ thuat hodc phi ky thuat.

OECD (2018) di phan loai d6i méi sang
tao theo bdn khia canh:

(i) P6i moi sang tao san pham 13 viéc
tim ra san phdm méi hodc cai tién phan 16n
san pham hién c6 vé tinh ning hoat dong
hodc muc dich sir dung nhu: tiéu chuan ky
thuat, linh kién, vat liéu, phan mém, tranh
gy 6 nhiém moi trudng.

(ii) P6i méi sang tao quy trinh 1a nhimg
thay doi co ban trong phuong thire san Xudt,
may moéc hoic cai tién phan mém. Doi moi
quy trinh ¢6 thé duoc tién hanh nham giam
thiéu t6i da chi phi san xuat, phan phdi, tao
ra chat lugng tdt nhat, dua ra dugc san
pham méi hodc nang cap san pham.

(iii) D6i méi sang tao marketing 1a viéc
van dung cac phuong thac marketing mai
dé thay d6i trong cac mau ma thiét ke phén
phdi, quang cao va dinh gia nham nim bat
dugc yéu cau cua khach hang nhanh chong
hon, tim kiém thi truong méi, hoic dinh vi
méi cho san pham dé tang doanh thu.

(iv) D6i méi sang tao quan 1y 1a viéc sir
dung cac phuong thirc quan 1y méi nham gia
tang hiéu qua kinh doanh trén co s cét giam
chi phi giao dich va chi phi hanh chinh, céi
thién cac moi quan hé véi bén ngoai dé tao
ra kién thic, ting nang suit lao dong va
nang cao hi¢u qua cong vigc.

2.2. Quan diém vé ning lwe doi mdi
sdng tao

Ning lyc d6i méi sang tao 1a tap hop cac
kién thire, k¥ nang can thiét dé tiép nhan,
nhay bén va cai tién céac cong nghé hién tai
dang co dé tir d6 tao ra nhitng cong nghé
md&i (Romijn va Albaladejo, 2002).

Chen (2009) cho rang, ning luc dbi
moi sang tao 1a nang lyc ndi tai cia doanh
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nghiép bat ngudn tir quy trinh, h¢ thong,
co cau td chirc ma c6 thé duge huy dong
vao cac hoat dong d6i méi san pham hodc
quy trinh.

Ngo va O’Cass (2009) cling thtra nhan,
nang luc d6i méi sang tao 1a moét qué trinh
téng thé théng qua viéc su dung cac kién
thirc, k§ ning va cac ngudn lyc sin cé cia
doanh nghi¢p dé thuc hién cac hoat dong
d6i moi sang tao dé tao ra nhimg d6i méi
sang tao trong k¥ thuat (d6i moi vé san
pham, dich vu va quy trinh cong nghé san
xudt) va phi k¥ thuat (d6i méi vé quan 1y,
thi truong, van hanh va marketing).

Téng hop cac quan diém trén, Cakar va
Erturk (2010) nhan manh nang lyc d6i mai
sang tao cua doanh nghi¢p 1a kha nang tap
hop dugc tri thirc, tri tué cua cac thanh vién
trong t6 chirc voi muc dich 1a tao ra tri thuc
m&i, ma két qua cudi cing 13 san pham méi
hodc quy trinh méi. Nhu vay, c6t 16i cta
niang luc d6i méi sang tao trong doanh
nghiép la con ngudi, 1a doi ngi nhan lyc co
chat luong cao. Tom lai, ~nang lyc d6i méi
sang tao lién quan tryc tlep to1 viée su dung
tat ca cac nguodn luc dé tao ra két qua cudi
cung 1a tao dugc cai méi gdbm: cong nghé

6i, quy trinh m&i, san pham méi, cach
thirc van hanh mai...

2.3. Xdy dung mé hinh nghién ciru

Trong cac nghién ctru trude day, nhleu
hoc gia di kham pha cac yéu té anh
huong dén ning lyc ddi méi sang tao,
mic du cac yéu té 1a khac nhau giita cac
nghién ctru (Romijn va Albaladejo, 2002;
Wan va cong su, 2005; Nguyén Qudc
Duy, 2015; bang Thu Huong, 2020,
Kassa va Mirete, 2022). Bang 1 trinh bay
cac yéu té anh huong dén nang luyc do6i
moi sang tao cua doanh nghiép trong cac
tai liéu nghién ctru khac nhau.
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BANG 1: So sanh c4c yéu té anh huéng dén niing lwe doi méi sang tao
qua céac nghién ciru khéac nhau

Tac gia Cic yéu to bén trong Cic yéu to bén ngoai Linh vue
Romijn va | Trinh d6 dao tao va kinh nghiém | Muc d6 chat ché lién két | San xuat
Albaladejo cia nguoi quan ly, muc chi cho | gilta cdc thanh vién trong
(2002) hoat dong nghién ctru va phat trién | chudi _gia tri, mic do gan

R&D va dio tao, ky ning ciia doi | két vé khoang cach dia ly
ngti nhan vién gitra cac thanh vién, sy ho
trg vé thé ché
Wan va cOng | Trao quyén, sy hién dién cua céc San xuat
su (2005) nguon luc to chic, mem tin rang su va dich
d6i méi la quan trong, san sang chip vu
nhén rii ro, sin sang trao d6i y tuong
Nguyén Qudc | Cac thuoc tinh chung cua doanh | Quan hé lién két, khung | San xuat
Duy (2015) nghlep, cac yéu to thuoc vé chién | phap 1y, dic diém nganh
luge cap doanh nghlep va kiém soat
cac hoat dong, cac yeu t6 thudc vé
td chirc, van héa va lanh dao, cac
yéu td thudc vé ngudn lyc va chién
lugc chirc ning
Piang Thu | Tai chinh, tri thitc, van hoa, quan | Chinh sach, hop tac San xuat
Huong (2020) | 1y, 1anh dao, nhan lyc sang tao
Kassa va | Thai do kinh doanh, 1anh dao doanh | Pao tao khoi nghiép, kha |Dich vu va
Mirete (2022) | nghiép nang tiép can co so ha tang, |san xut
su ho tro clia chinh phu

Duya trén nhitng quan sat thuc té tai cac

Nguoén: Nhom tac gia tong hop.

héi quy (k =0, 1....,

11).

doanh nghiép két hop véi phan tich ly
thuyét va so sanh cac mo hinh nghién ctru
c6 lién quan, nhém tac gia dé xuat mo hinh
phan tich nhu sau:

DMST = By + B1.NS + B,.VH + 3.QL +
Bs.LD + Bs. TC+ B.TT + B7.PTHT + Bg.CS
+ BgQHLK + BlO'KPL+ BllDBN

Trong d6: bién phu thudc: niang lyc ddi
méi sang tao (PMST); cac yéu td anh
huong (bién doc 1ap) tir bén trong bao gom:
nhan sy (NS), van hoa doanh nghi¢p (VH),
quan ly (QL), 1anh dao (LP), tai chinh
(TC), tri thirc (TT), phuong tién hd tro
(PTHT); cac yéu td anh hudng (bién doc
1ap) tir bén ngoai bao gom: chinh sach (CS),
quan hé lién két (QHLK), khung phap Iy
(KPL), dic diém nganh (PPN) va Bk: hé sb
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3. Phuong phap phéan tich va dir liu

Thang do so bd duogc ké thura tir nghién
ciru trong nuéc cua Nguyén Quéc Duy
(2015) va bang Thu Huong (2020) két hop
vOi qua trinh phong van nam chuyén gia
trong linh vuc khoa hoc, cong nghé va thao
luan nhém v6é1 muoi chi doanh nghié€p
trong céc Iinh vyc khac nhau di tién phong
trong qué trinh thuc hién d6i moi sang tao.
Muc dich dé xéc dinh rd rang cac yeéu t6
anh huong truc tiép dén niang luc chuyén
ddi s6 cua doanh nghiép, hiéu rd ndi dung
cac yéu td, dong thoi diéu chinh cac bién
quan sat trong thang do dé phu hop véi thuc
té. Dit liéu thu vé dugc dem xir Iy dé phuc
vu cho viéc hiéu chinh thang do chinh thuc
dé tién hanh khdo sat.
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Két qua cho thy, cac thanh vién tham
gia déu nhat tri véi hai nhom yéu té anh
huong toi ning lwc ddi méi sang tao cua
khu vuc kinh té tu nhan. Thang do chinh
thire duoc xay dung voi 58 bién quan sat.

Dé _phén tich nhan t6 kham pha (EFA),
¢ mau theo dé Xuat cua Nguyen Dinh
Tho (2011) can gap t01 thiéu nam lan sb
lugng thang do va tot nhat 1a muoi lan.
Do d6, nghién ctu nay can 630 phiéu
khao sat. Ngoai ra, dé tranh tinh trang sb
phiéu thu vé khong hop 1¢, khong dat
duoc nhu ky vong, nhom tac gia tang 10%
s6 phiéu va tong sb phiéu thuc té phat ra
12 693 phiéu.

Phuong phip chon miu xac suat ngiu
nhién dugc st dung dé lua chon cac doanh
nghiép si€u nho va nh6 da dang ky voi Bo
Khoa hoc va Cong ngh¢ trong viéc san sang
d6i méi sang tao. Phleu khao sat duoc g
bang hinh thirc tryc tiép két hop gui thu

dién tor cho cac doanh nghi¢p siéu nho va
nho hoat dong trong cac linh vuc kinh
doanh khac nhau. Thoi gian khdo sat tur
thang 12-2022 dn thang 2-2023. S6 phiéu
thu vé sau khi lam sach dat 671 phiéu va dir
lidu nay s& dugc phan tich va kiém dinh gia
thuyét voi mie ¥ nghia 5%.

4. Két qua nghién ctru

Bang 2 thé hién két qua dénh gia do tin
cay thang do cia mo hinh nghién ctru cho
thdy, hé sb Cronbach’s alpha thip nhit 1a
0,711 va cao nhat 1 0,845. Tat ca c4c bién
quan sat cua thang do déu 16n hon 0,6. Cac
hé sb twong quan bién - téng déu 16n hon
0,3. Hé s6 Cronbach’s alpha néu loai bién
clia tat ca 43 bién quan sat déu nho hon hé
s0 Cronbach’s alpha tong. Tat ca cac thang
do déu dat duoc hai gié trj tin cdy va gia tri
phan biét. Do do, tat ca thang do dugc danh
gia 1a tot va du diéu kién dua vao phén tich
nhan t6 kham pha EFA.

BANG 2: Két qua phan tich cac bién djc lap

Thang do Cac bié,n Dau ianh hwéng | Hé s6 Cronbach’s | Hé sd tai
guan sat ky vong alpha nhén t6
NS1 0,834
NS3 0,823
Nhan sy NS5 + 0,845 0,812
NS4 0,802
NS2 0,789
VH1 0,829
VH2 0,825
Van hoa VH4 + 0,721 0,810
VH5 0,796
VH3 0,736
QL2 0,827
QL3 0,818
Quan ly QL5 + 0,788 0,809
QL4 0,805
QL1 0,794
LD3 0,794
Lb4 0,757
Lanh dao Lbl + 0,834 0,779
LD5 0,753
LDb2 0,749
Nghién ctru Kinh té sé 2(549) - Thang 2/2024 41



Nhan dién cac yéu to anh hudng...

Thang do Cac bié,n Dau inh huéng | Hé s6 Cronbach’s | Hé so tai
quan sat ky vong alpha nhén to
TC2 0,782
TC3 0,776
Tai chinh TC4 + 0,805 0,772
TC1 0,761
TC5 0,744
TT3 0,764
TT1 0,751
Tri thire TT2 + 0,711 0,748
TT4 0,740
TT5 0,739
PTHT3 0,747
Phuong tién hd trg i " 0,823 8;52
PTHT?2 0,717
CS2 0,735
CS3 0,731
o CS5 0,727
Chinh sach CS6 + 0,818 0.703
Cs1 0,697
CS4 0,695
QHLK1 0,723
QHLK3 0,713
Quan hé lién két gﬂtﬁg + 0,833 8;8;
QHLK®6 0,688
QHLK2 0,671
KPL5 0,708
KPL1 0,701
L1 KPL2 0,678
Khung phap ly KPL3 + 0,794 0.668
KPL4 0,657
KPL6 0,653
DPDN2 0,705
DDN3 0,703
o 4z \ DDbN6 0,670
bic diém nganh DDN5 + 0,767 0.644
DDN4 0,639
PDNI 0,629
Hé s6 KMO =0,710
Gia tri Chi binh phuong xap xi 9.022,001
Kiém dinh Bartlett df 506
Sig. 0,000
Tong phuong sai trich (%) 78,905%

Nguon: K&t qua xtr 1y so liéu cua nhom tac gia.
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Két qua phan tich nhan té kham pha cac
bién doc lap cho thiy, hé s tai nhan t6 va
hé s6 KMO dat yéu cau (16n hon 0,5 va nho
hon 1); thdng ké Chi-square cua kiém dinh
Bartlett dat murc gia tri 9.022,001 véi mac y
nghia 0,000 (nho hon 0,05). Tai mac gia tri
Eigenvalue bang 1,478 (16n hon 1), phan

tich nhan té da trich ra duoc 11 nhan tb véi
téng phuong sai trich dat 78,905% (16n hon
50%). 11 nhan té nay giai thich duoc
78,905% su bién thién cua dir lisu. Hé sb
tai cua cac bién quan sat déu 16n hon 0,5,
do d6 cac dix liéu c6 duoc dé st dung phan
tich nhan té kham pha 1a phu hop.

BANG 3: Két qua phan tich bién phu thudc

Yéu to phu thudc trong .z S bién H¢ s6 Cronbach’s | HE so tai
mo hinh nghién ctru Ma hoa guan sat alpha nhan té
bMST4 0,827
DPMST3 0,815
Nang luc d6i moi sdng tao PMST PMST?2 0,799 0,803
DMSTI 0,785
DPMSTS5 0,762
Hé s6 KMO = 0,695
Gi4 tri Chi binh phuwong xap xi 386,661
Kiém dinh Bartlett df 5
Sig. 0,000
Téng phuong sai trich (%) 81,331%

Nguon: K&t qua xtr 1y so liéu cua nhom tac gia.

Bang 3 thé hién két qua phan tich nhan
t6 thang do bién phu thudc co hé sb
Cronbach’s alpha, h¢ s6 tai nhan t6 va hé sb
KMO 16n hon 0,5 va nho hon 1. Théng ké
Chi-square caa kiém dinh Bartlett dat gia tri
386,661 voi Sig. nho hon 0,05. Hé sb
Eigenvalue 16n hon 1, tong phuong sai trich
duoc 16n hon 50%. Nhu vay, theo Nguyén
Dinh Tho (2011), dit liéu thu vé dbi voi
thang do dat yéu cau dit ra.

Bang 4 thé hién két qua phén tich hé sb
trong quan cho thdy, cic bién co tuong
quan voi nhau; 11 bién doc lap déu co
tuong quan v6i bién phu thudc ning luc doi
moi sang tao trong khu vuc kinh té tu nhan.
Trong do, twong quan manh nhat la nhom
cac yéu to bén trong véi yéu to lanh dao
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(LD), tiép den la yeu t6 nhan sy (NS) va
tuong quan yéu nhat la phuong tién hd trg
(PTHT). Nhém céc yéu té bén ngoai co m01
tuong quan thip hon so v6i nhom cac yéu
t6 bén trong, tuy nhién twong quan 16n nhat
1a yéu t6 chinh sach (CS) va nho nhét 1a yéu
t6 quan hé lién két (QHLK). Cac méi twong
quan déu c6 ¥ nghia théng ké ¢ do tin cay
12 99% nén dé& dang nhan thiy cac yéu to
trong ca hai nhém yéu t6 doc lap déu du
diéu kién dé dua vao mo hinh giai thich cho
bién phu thudc ning lyc d6i méi sang tao
trong khu vuc kinh té tu nhan. Cé thé két
luan, sau khi kiém dinh Pearson thi giita cac
bién doc lap voi nhau déu thoa man didu
kién dé dua vao phan tich hoi quy va khong
xuat hién hién tuong da cong tuyén.
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BANG 5: Két qua phan tich hoi quy da bién

Hé sb h&; quy | H¢ sévh(*)i quy Théng ke
o | s | 13 |t
Beta | chuin | T1¢S0Beta didu Shinh VIF
1| (Hangsb) | 0,662 | 0,360 6,255 | 0,002
NS 0,498 | 0,055 0,651 5,435 | 0,003 0,756 1,551
VH 0,263 | 0,051 0,378 4,679 | 0,001 0,534 1,712
QL 0,291 | 0,054 0,302 4,134 | 0,000 0,561 1,734
LD 0,475 | 0,057 0,697 5,994 | 0,001 0,793 1,587
TC 0,205 | 0,056 0,325 4,001 | 0,002 0,563 1,748
TT 0,253 | 0,053 0,345 4,912 | 0,000 0,599 1,748
PTHT 0,174 | 0,052 0,202 3,202 | 0,003 0,463 1,648
CS 0,418 | 0,058 0,505 4,001 | 0,001 0,656 1,551
QHLK 0,372 | 0,055 0,280 3,148 | 0,000 0,434 1,612
KPL 0,165 | 0,051 0,302 4,280 | 0,003 0,561 1,734
DBN 0,069 | 0,056 0,258 3,347 | 0,002 0,473 1,687
a. Bién phu thuoc: DPMST

Nguon: Ket qua xt ly so liéu cua nhom tac gia.

M6 hinh hdi quy phan anh cac yéu t6
anh hudng téi ning lyc d6i mai sang tao
trong khu vuyc kinh té tu nhan theo hé s6
beta chuan hoa nhu sau:

DPMST = 0,651NS + 0,378VH +
0,302QL + 0,697LD + 0,325TC+ 0,345TT
+ 0,202PTHT + 0,505CS + 0,280QHLK +

0,302KPL+ 0,258DDN

Nhu thiy trong bang 5 cling nhu trong
phuong trinh hdi quy, 11 yéu té doc lap
déu c6 anh huong thuan chiéu t6i bién phy
thudc va mirc d6 anh hudng ciua nhoém yéu
t6 bén trong cao hon so v6i nhém yéu td
bén ngoai. Trong d6, nhom yéu té bén
trong giam dan theo th{r ty tir cao t6i thap
la: lanh dao, nhan sy, van hdéa doanh
nghiép, tri thuc, tai chinh, quan ly, phuong
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tién hd trg va nhom yéu té bén ngoai giam
dan tir cao tdi thap 1a: chinh sach ciia Nha
nude, khung phap 1y, quan hé lién két, dac
diém nganh.

Nhu vay c6 thé thdy hai nhém yéu td bén
trong va bén ngoai déu co anh hudng tich
cuc toi ning lyc d6i méi sang tao trong khu
vuc kinh té tu nhan. Néu cai thién duogc 11
yéu tb anh huong sé tao ra don bay mot
cach toan dién lam gia ting ning lyc doi
moi sang tao trong khu vyc kinh té tu nhan.
Két qua nghién ciru nay twong dong vai cac
két luan ciia Romijn va Albaladejo (2002),
Wan va cong su (2005), Nguyén Qudc Duy
(2015), bang Thu Huong (2020). Céc
nghién cru déu nhan manh t6i cac yéu td
quan trong nhu: lanh dao, nhan sy, quan ly,
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chinh sach, van hoa, tri thirc va tai chinh.
Tuy nhién, nghién ciru ndy van con han ché
d6 1a chuwa dé cap va xem xét anh hudng
ctia yéu td trao quyén téi nang luc dbi moi
sang tao trong khu vuc kinh té tu nhan, boi
nghién ctru cia Wan va cong su (2005) da
cho thiy, mdi quan hé chit ché trong viéc
trao quyén véi nang luc d6i moi sang tao tai
doanh nghiép.

5. Két luén va giai phap

Muc dich cia nghién ciru ndy nham
kham phé cac yéu td chi yéu anh hudng
dén nang luc d6i moi sang tao trong khu
vuc kinh té tu nhan. Két qua nghién ctu
cho théy, cac yéu td lanh dao, nhan sy, quan
ly, van héa doanh nghiép, tri thirc, tai chinh,
phuong tién hd trg, chinh sach ctia Nha
nude, quan hé lién két, khung phap 1y va
dic diém nganh c6 anh hudng tich cuc dén
nang lyc d6i moi sang tao cta cac doanh
nghiép siéu nho va nhoé trong khu vyc kinh
té tu nhan. Trong do, tac dong cua lanh dao
va nhan sy c6 anh hudng manh nhét. Pidu
d6 ham y r?mg, néu trinh do va sy lanh dao
ctia chii doanh nghiép ddi v6i d6i méi sang
tao tot cung véi doi ngti nhan lyc sang tao
thi nang lyc d6i moi sang tao cua doanh
nghiép d6 cang cao. Két qua nghién ctru da
goi mo mot sé ham ¥ quan tri quan trong
cho lanh dao c4c doanh nghiép trong viéc
nang cao nang lyc doi moi sang tao.

Lanh dao va nhan su la hai yéu t6 noi tai
c6 tdc dong manh nhat dén nang luc doi
mdi sang tao cia doanh nghiép si€éu nho va
nho trong khu vuec kinh té tur nhan. Chinh vi
vay, dé nang cao nang luc ddi méi tao, diéu
cap thiét hién nay 1a cac doanh nghiép can
tap trung cai thién hai yéu t6 nay.

Dbi v6i yéu td lanh dao, cac nha lanh
dao cua doanh nghiép c6 thé trang bi cho
minh nhitng kién thire, kinh nghiém, dao
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tao trong cong vi¢c va dao tao ngoai cong
viéc bang cach tham gia cac chuong trinh
dao tao dugc cung cip bdi cac truong dai
hoc, cac co quan nha nudc lién quan dén
thay d6i tu duy kinh doanh dé thuc day d6i
moi sang tao. Mot 1anh dao co dau oc kinh
doanh c6 thé mang lai mot cai nhin sau sic
ma&i cho doanh nghi€p ctia minh. Bén canh
d6, mot cudc khiao sat gan day cho thdy
trong s6 cac doanh nghiép doi mai sang tao
thanh cong, 80% cac nha lanh dao cua
doanh nghi¢p thuong Xuyén cung cb gia tri
va tam quan trong cua d6i mai (Dafft, 2020)
Chinh vi vay, cdc nha lanh dao cé thé thuc
hién vai tro quan tri ngay tai doanh nghiép
dé nang cao hiéu suat va d6i méi. Phong
cach lanh dao chuyén d6i 1a bang chimg
dién hinh giup doanh nghiép chuyén d6i
sang qua trinh d6i méi. Bang cach nay, lanh
dao ciia doanh nghiép s& c6 thé thic day
cac cong nhan tao ra nhitng hé thong, san
phém va dich vu moi.

Péi véi yéu t6 nhan sy, cac doanh
nghiép can ddy manh phat trién doi ngii
nhan lyc sang tao bﬁng cach thuc hién cac
chuong trinh va ndi dung dao tao, boi
dudng nham phat trién doi ngii nhan lyuc
R&D cho doanh nghiép. Pong thdi, cac
doanh nghiép cin x4y dung chinh sich,
ché d6 dai ngd hap dan dé thu hat nhan tai
trong linh vuc khoa hoc, cong nghé. Hon
nira, doanh nghlep cling nén tang cu’ong
mo rong cac moi quan hé mang 11r01 dé hd
trg doi ngii nhan vién tiép can ngudn lyc
tri thuc da dang tr bén ngoai trong viéc
chuyén giao cong nghé.

Ngoai ra, trong sd cac yéu to ngoai sinh
c6 anh huong dén niang lyc d6i méi sang
tao thi chinh sach ctia Nha nudc cé tdc dong
manh mé nhat. Piéu nay hoan toan phu hop
véi thyc tién boi cac chinh sach, moi truong
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thé ché ctiia Nha nude tét sé tao dong co cho
doanh nghiép hdp thu nhing cong nghé
hiéu qua phuc vu cho qua trinh d6i méi
sang tao (Fredriksson va Svensson, 2003).
Chinh vi vay, Chinh phu can dua ra chinh
sach nham giup ning cao ning luc quan Iy
va dé cao tinh thin doanh nghiép dé chu
doanh nghiép mé rong tam nhin dai han
hon théng qua dau tu vao hoat dong doi
moi sang tao. Bén canh do, Chinh phu
cling can ban hanh céac chinh sach giup cac
doanh nghiép siéu nho va nho tiép can cac
ngudn lyc kién thirc bén ngoai thong qua
kénh lién két 1a truong dai hoc, vién
nghién ctu, hiép hoi nghé nghiép trong
viéc chia sé thong tin va chuyén giao cong
nghé cho doanh nghiép.
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